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Buchhaltung

Steuerfalle , Offene Forderungen®: Kein
Ausbuchen ohne schliissige Dokumentation!

von Dipl.-Okonom Dirk Peters, Steuerberater, Peters-Schoenlein-
Peters, Hannover, www.strategisch-steuern.de

Sicher kennen Sie die Situation, dass ein Patient auf lhre Zahlungs-
erinnerungen einfach nicht reagiert. Sie fragen sich dann, ob es sich
lohnt, das Honorar gerichtlich einzutreiben oder ob das Ganze rein
wirtschaftlich betrachtet sinnlos ist. Sofern Sie die Forderung ge-
danklich ,abschreiben”, missen Sie diese auch aus der Buchhaltung
ausbuchen. Das kann geféahrlich sein, wenn lhre Dokumentation
nicht ausreichend ist. Dieser Beitrag zeigt auf, was Sie hierzu wissen
und beachten sollten.

Offene Forderungen stehen im Fokus des Fiskus

Im Rahmen von Betriebsprifungen bei Therapeuten ricken die
Einnahmen immer mehr in den Fokus der Betriebsprufer. Seit 2002
ist jeder Steuerpflichtige verpflichtet, dem Finanzamt seine Belege
- insbesondere solche, die ohnehin elektronisch vorliegen — auch
elektronisch zur Verfligung zu stellen. Mithilfe einer effektiven
Priifsoftware sucht der Prifer gezielt nach Rechnungen, die seit
langerer Zeit nicht bezahlt sind, und nach Rechnungen, die ausge-
bucht wurden. Denn der Prifer vermutet, dass Honorare bar ver-
einnahmt und nicht in der Gewinnermittlung erklart wurden.

Sind derartige — unter Umstanden vor Jahren ausgestellte — Rech-
nungen erst einmal entdeckt und werden Sie damit konfrontiert,
befinden Sie sich bereits in der Defensive. Denn Sie mussen be-
griinden, warum die Rechnungen nicht weiter verfolgt oder warum
sie ausgebucht wurden.

Sie sollten sich daher sehr gut Gberlegen, ob Sie einen zahlungs-
unwilligen Patienten nur aus Griinden einer Konfliktvermeidung
.in Ruhe” lassen, zum Beispiel weil dessen Verwandte ebenfalls
Ihre Patienten sind. Abgesehen davon, dass der Therapeut schnell
einen ,laxen” Ruf bekommen kann, sind es gerade solche oder
ahnliche Falle, die der Prifer sucht. Denn es gibt eigentlich keinen
— wirtschaftlichen — Grund, auf Honorar zu verzichten.

Umfassende Dokumentation schiitzt vor Erklarungsnot

Sofern Sie den Forderungsausfall in Ihrer Patientenkartei nachvoll-
ziehbar dokumentiert haben, missen Sie die Betriebspriifung nicht
firchten. Aber leider sieht die Realitat oft anders aus: Im Tages-
geschéft unterbleibt die schlliissige Dokumentation. Denn auch
die Praxissoftware sieht in der Regel nicht viele Moglichkeiten der
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Dokumentation von ausgefallenen Forderungen vor. Das Patienten-
kontofenster sieht , bezahlt”, ,erlassen”, ,ausbuchen” oder ,auf
Restbetrag reduzieren” vor. Diese allgemeinen Begriffe geben fiir
einen Prufer geradezu Anlass, sich in die Falle zu vertiefen. Aber:
Weshalb ausgebucht oder erlassen wurde, dazu fehlt haufig jede
Information. Kein Wort von Forderungsausfall, Pleite, eidesstattli-
cher Versicherung oder Mahnbescheid.

Je haufiger Sie Forderungen ausbuchen, desto misstrauischer wird
ein Prufer werden. Gegen spatere Erklarungsnot hilft daher nur eins:
Dokumentieren! Halten Sie schriftlich fest, weshalb die Forderung
uneinbringlich ist. Sammeln Sie Belege, Telefonnotizen, Kopien und
fixieren Sie notfalls Ihre Erinnerungen in den Unterlagen. Dokumen-
tieren Sie den Forderungsausfall und den Grund dafiir dhnlich akri-
bisch wie Ihre therapeutischen Leistungen. Hierzu zwei Beispiele:

Beispiel 1

Sachverhalt: Der Therapeut erhélt seine Rechnung tber einen ge-
ringen Honorarbetrag per Post ungedffnet zurlick mit dem Vermerk:
~Unbekannt verzogen”

Das konnen Sie tun: Den ungedffneten Brief mit dem Vermerk der
Post zu den Akten nehmen. Einen Ausdruck eines elektronischen
Telefonbuchs, aus dem die Anschrift ersichtlich oder eben nicht
mehr ersichtlich ist, sollten Sie der Akte beifligen. Den Patienten
mehrmals anrufen und eine Telefonnotiz (iber die Zeitpunkte der
Anrufversuche anfertigen. Gegebenenfalls bei der Krankenkasse/
Versicherung die Anschrift recherchieren und dokumentieren. Eine
Einwohnermeldeamtsanfrage stellen. Nochmals die Liquidation
an eine neu recherchierte Adresse herausschicken und auch diesen
unzustellbaren Brief zu den Akten nehmen. Moglicher Vermerk: ,,Un-
bekannt verzogen. Adressrecherche blieb dokumentiert erfolglos.”

Wird die Forderung ohne weitere Recherche ausgebucht, kann leicht
der Verdacht aufkommen, dass das Honorar bar vereinnahmt und
nicht als Einnahme erfasst wurde.

Beispiel 2

Sachverhalt: Der Patient verstirbt und Erben sind demTherapeuten
nicht bekannt.

Das kénnen Sie tun: EtwaigeTodesanzeige aus der Zeitung beifiigen
und eine allgemeine Recherche nach Erben durchflihren und doku-
mentieren. MoglicherVermerk: , Patient verstorben.” Eine professio-
nelle Erbenrecherche diirfte ein unangemessener Aufwand sein.

Merke!

Wenn Sie gerichtlich erfolgreich gegen den Patienten vorgehen,
haben Sie nicht nur einen Vollstreckungstitel in der Hand, mit dem
Sie 30 Jahre lang gegen den Patienten vorgehen konnen. Auch der

Honorarausfall ist damit flir den Priifer wasserdicht belegt.
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